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旅ナカの安心サービスの拡充 

海外旅行保険「HIS あんしんサポート」付海外ツアープラン提供開始 

➖ ご出発前からご帰国後まで、旅の安心を ➖ 

 

株式会社エイチ・アイ・エス（本社：東京都港区 以下、HIS）は、海外旅行の再開に向けて、より安心してご旅行を楽しんで

いただくため、人気渡航先である「ハワイ」、「グアム」より、旅行中に感染症を発症、急な病気やケガといった「治療・救援費用」を補

償する「HIS あんしんサポート」(引受保険会社：エイチ・エス損害保険株式会社)プラン付きの海外ツアーを 11月 1日（日）よ

り提供開始いたします。 

 

また、ご旅行前の想定外のご自身やご家族、同行者様の病気やケガ、急な出張等によるキャンセルに伴う取消料の補償する

「HIS キャンセルサポート」(三井住友海上火災保険株式会社と共同開発した保険商品)も組み込んでおり、ご出発前からご帰国

後まで、お客様の万が一の際にも安心いただけるようサポートいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ハワイ州は、11 月 6 日から日本を出発する 72 時間以内に契約を締結した日本国内の 21 ヶ所の指定医療機関で新型コロナウ

イルス感染症の検査を受け、ハワイ入国時にハワイ州指定の陰性証明書を提示することにより、ハワイ到着後の 14 日間自己隔離を

免除すると発表（10 月 28 日時点）されるなど、少しずつではあるものの、海外旅行再開にむけて入国制限の緩和の動きが表れて

おります。 

HIS では、「HIS キャンセルサポート」保険でコロナ禍の影響による催行状況の変化やご自身、同行者のご都合による予定の変更に

対応できることで、安心してご旅行をお申込みいただき、コロナ禍に関わらず、現地支店によるお客様のサポート体制は変わらずですが、

万が一に備え「HIS あんしんサポート」の治療・救援費用により、お客様の海外旅行への不安を少しでも取り除くことで、お客様がご旅

行に出掛けていただく障壁を軽減することに繋がると考えております。これからもお客様がご旅行に行かれる際の心配事に向き合い、お

客様の立場でのサービス、旅行商品の提供をしてまいります。 

 

【「HIS あんしんサポート」保険概要】 

・詳細 URL:https://www.his-j.com/service/hoken/anshin_support/about.html 

・保険内容：疾病・傷害による治療・救援費用 最大 1000 万円補償 

※本プラン付き海外ツアー用に『ＨＩＳオリジナルプラン』保険を用意（エイチ・エス損害保険） 

・発売日：11 月 1 日発売 / ・対象商品：ハワイ Ciao パンフレット、グアム Ciao パンフレット 

※現在、12月 20日以降での出発日を設定しておりますが、出入国制限の解除ならびに、日本国外務省の感染症危険情報のレ

ベル引き下げ、帰国後の隔離条件の解除などを基に、ツアー催行の判断をすることになります。 

報道関係のお問い合わせ先 

株式会社エイチ・アイ・エス 広報室 TEL：050-1746-4177 

営業時間： 平日10：00～17：00 

 

引受保険会社：エイチ・エス損害保険株式会社 
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