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>>社長メッセージ

「心躍る」価値を提供し、選ばれ続ける企業グループへ

第44回定時株主総会決議ご通知

報告事項 1.  第44期（2023年11月１日から2024年10月31日まで）事業報告、連結計算書類ならびに会計監査人および監査等委員会の 
連結計算書類監査結果報告の件

2.  第44期（2023年11月１日から2024年10月31日まで）計算書類報告の件
※ 本件は、第44期に係る決算関連手続に時間を要したことから、本定時株主総会の継続会（以下「本継続会」という。）を開催し、

本継続会においてご報告することといたしました。なお、本継続会開催のご通知は、別途ご送付いたします。

決議事項
　第1号議案 剰余金の配当の件

本件は、原案のとおり承認可決され、誠に遺憾ながら当期末の配当は、無配とさせていただくことに決定いたしましたので、
何卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。

　第2号議案 取締役（監査等委員である取締役を除く。）８名選任の件
本件は、原案のとおり承認可決され、取締役（監査等委員である取締役を除く。）に矢田素史、中森達也、織田正幸、山野邉淳、
五味睦、澤田秀太、大和田順子、香川進吾の各氏が再任され、本継続会終結の時をもって就任いたします。
なお、大和田順子氏、香川進吾氏は、独立社外取締役であります。

2025年1月29日開催の当社第44回定時株主総会において、下記のとおり報告ならびに決議されましたので、ご通知申し上げます。

株式会社エイチ・アイ・エス
代表取締役社長（CEO）
矢田 素史

平素より格別のご支援を賜り、心より感謝申し上げます。
　HIS Group Purpose “「心躍る」を解き放つ” は「旅を通じて未知との出会いを解き放ち、常識を問い直してきた創
業時からの軌跡」と「常に“挑戦者”であるというアイデンティティ」を基に2022年12月に制定しました。グループ全体
におけるパーパスへの「共感」は醸成されてきており、今後は自分が進めるものとしての「コミットメント」、そして従業
員一人ひとりがパーパスを意識した「自発的な行動」が実践できるようにパーパスの浸透を図ってまいります。
　HISグループは、1980年より、格安航空券の販売を通じて海外旅行を手の届くものとし、多くの人々に未知と
の出会いや「心躍る」体験を提供してきました。現在は旅行事業を中心に、ホテル事業や地方創生事業などを
展開し、さらに飲食事業、教育事業、公共交通、通信サービス事業など多角化を進め、ポートフォリオの再構築に
取り組んでいます。
　今期（45期）は中期経営計画（2024年から2026年10月期）の2年目にあたります。この計画は、HISグループ
50周年に向けたVision2030「挑戦心あふれ 世界をつなぎ選ばれ続ける企業に Change & Create」を実現す
るための第一歩として策定しました。マテリアリティ（重要課題）に対し、HISの強みとHIS Group Valueを掛け
合わせ、「コア領域の変革」と「新規領域への挑戦」を両軸に取り組んでまいります。
　今後も「心躍る」価値を提供し、すべてのステークホルダーの皆様から信頼され、選ばれ続ける企業グループ
を目指してまいります。引き続き、皆様のご支援とご指導を賜りますようお願い申し上げます。



事業 トピックスJourney to the Future

2025年4月より大阪・夢洲で開催される「２０２５年日本国際博覧会（以
下、大阪・関西万博）」の入場券が付いたツアーを発売しています。
HISは、2024年5月29日（水）付けでスポンサーシップのランクアップを
し、大阪・関西万博 PR シルバーパートナーとして協賛しています。
日本各地域の方がより大阪・関西万博に足を運びやすい環境を造成
するとともに、大阪・関西万博の魅力を伝えていきたいと考えております。

PRシルバーパートナーとして協賛
大阪・関西万博ツアー発売

旅行
事業

HISでは、2002年より「ユニバーサルツーリズムデスク（旧バリアフリーデスク）」を設け、介護・福
祉関連の専門知識や手話のできるスタッフを配置し、特別な配慮が必要なお客様へ向けたサ
ービスを提供しています。2024年には、当デスクの「しゅわ旅カレッジ」の取り組みが評価され、

「JATA SDGsアワード2024」優秀賞、「ツアーグランプリ2024」審査員特別賞を受賞しました。

HIS国内全店舗では、健康に不安のある方やお身体の不自由な方にも旅行を楽しん
でいただけるよう、予約時に健康アンケートをご記入いただき、お客様に合わせた 
旅の提案を行っています。また、店舗の旅行コンサルタント向けに「ユニバーサルツー
リズム研修」を実施し、専門デスクで蓄積された知見や最新情報を共有することで、
HIS全体でのユニバーサルツーリズムのサービスレベル向上に努めています。誰もが、
いつでも、自由に旅を楽しめるように、これからも継続して取り組んでまいります。

ユニバーサルツーリズムの取り組み

詳しくはこちら

車いすでの旅行の様子(トルコ)　

JATA SDGsアワード2024授賞式の様子

サステナ
ビリティ
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詳しくはこちら

2024年6月18日、クリストファー・ラクソン ニュージーランド首相が来社され、
ニュージーランド政府観光局、ニュージーランド航空、HISの3社によるニュ
ージーランド「旅パ」共同プロモーションと、アウトバウンド促進を目的と
した協力体制を進めていくことを確認しました。
一度の旅で、一生忘れることのない濃い体験と高い満足度が味わえる、
旅パフォーマンス＝「旅パ」が抜群の国として、ニュージーランドのプロモ
ーションを開始しました。

ラクソン ニュージーランド首相がHISに来社
 「旅パ」共同プロモーション開始

旅行
事業

左から、ニュージーランド政府観光局 アジア地区担当ゼネラルマネージャー グレッグ・ワッフルベ
イカー氏、ニュージーランド首相夫人 アマンダ・ラクソン氏、ニュージーランド首相 クリストファー・
ラクソン氏、HIS代表取締役社長 矢田素史、ニュージーランド航空CEO グレッグ・フォラン氏

詳しくはこちら

石川県粟津温泉「満天ノ　辻のや」、沖縄県久米島「リゾートホテル久米
アイランド」にてロビー・フロントのリノベーション、スイートルームの新規
設定など、大型改装工事を実施し、高級リゾート・上質な温泉宿へと生ま
れ変わりました。変なホテルでは、最上位ブランドとして「変なホテルプ
レミア」を立ち上げ、「変なホテルプレミア京都 五条烏丸」を、また、天然
温泉施設を付帯するリゾートエリアのブランドとして「変なリゾート＆スパ」
を新設し、「変なリゾート＆スパ　関西空港」をリブランドオープンしました。

HISホテルホールディングス
大型改装工事・変なホテル リブランド

ホテル
事業

満天ノ　辻のや　ロイヤルスイートルーム　      　変なホテルプレミア京都 五条烏丸　フロント

HISは、公益財団法人日本生産性本部サービス産業生産性協議会が発
表した「2024年度JCSI（日本版顧客満足度指数）第2回調査」の「旅行
業種」において、顧客満足1位の評価を獲得しました。
顧客満足度および関連指標の計9指標のうち、計5指標においてHIS
が1位を獲得しております。

JCSI（日本版顧客満足度指数）
旅行業種「顧客満足」1位獲得

旅行
事業

◆ 顧客満足 1位　◆ 推奨意向 1位　◆ 感動指標 1位
◆ロイヤルティ 1位　◆ CSR指標 1位



海外旅行 未来に繋がる持続可能な旅  
ハワイに癒され、ハワイを癒す旅  
マラマと旅する ハワイ ホノルル 5日間

出発期間：出発期間：2025年年2月月〜8月出発月出発

沖縄美ら海水族館

国内旅行 HISオリジナルサービスで滞在中は楽しく便利に  
人気の観光地を楽しめるHISオリジナル「美らバス」付 
那覇市内のホテルに滞在 沖縄 3日間
快適に沖縄の旅を満喫できる 
HISならではのサービスが充実
沖縄美ら海水族館など人気観光名所を巡る
HIS LeaLea1日観光ツアー「美らバス」が滞在
中1回付。多彩なサービスが受けられる「HIS 
LeaLeaラウンジOKINAWA」もご利用可能。

37,300円〜84,000円
（旅行代金目安・大人お1人様/2名1室利用）羽田空港発着/日本航空利用
※掲載の旅行代金は変動制運賃を利用しているため、目安額となります。

239,000円〜599,000円
（旅行代金・大人お1人様/2・3名1室利用）羽田空港発着/日本航空利用
燃油サーチャージ込み ・諸税等別途必要

詳しくはこちら

出発期間：出発期間：2025年年4月・月・5月出発月出発

那覇市内ホテルに滞在＆便利なシャトル乗り放題
宿泊は観光やショッピングに便利な那覇市内ホテル。滞在
中乗り放題の「HIS LeaLea北谷シャトル」で、人気急上昇の
北谷エリアへショートトリップも楽しめます。

マラマハワイを感じられる地球にやさしい旅へ
滞在中1回、ワイメアの滝ハイキングまたは日の出ツアーか
ら選べるマラマアクティビティに参加可能。環境に配慮し
たレストランでのランチ・ディナーも各1回付。 HIS LeaLea北谷シャトルワイメアの滝

ダイヤモンドヘッド

H I Sとハワイ州観光局は、ハワイの未来の
ためにパートナーシップ協定期間を延長
HISのマラマプロジェクトでは、ハワイを思いや
る新しい旅のスタイルをご提案。ハワイが持つ
伝統文化や美しい自然環境を守っていくため
に、さまざまな取り組みを行っています。

海外旅行 安心の頼れる添乗員同行の旅  
【各出発日最大22名様限定】絶景パラドールなどこだわりのホテルに宿泊 

 ［添乗員同行］憧れのスペイン 9日間

眺めの良いホテル＆効率の良い行程に
こだわったワンランク上のゆとりある旅
首都マドリードやガウディ建築で人気のバルセロナ
をはじめ、中世の面影を残す古都トレドや白い村ミ
ハスなど、6つの世界遺産を含む9都市を周遊。断崖
の上に建つ絶景パラドールにも宿泊します。高速列
車AVE（2等）＆国内線利用で移動時間を短縮し、お身
体への負担も軽減。見どころをおさえた充実の旅
は、初めてスペインを訪れる方にもおすすめです。

5月18日、6月1日、9月7日出発限定  
世界遺産  アルハンブラ宮殿夜間特別入場

イスラム建築の最高峰と謳われ、世界中から大勢の観光客が訪れるアルハ
ンブラ宮殿。HISでは混雑した昼間を避け、ライトアップされた装飾や建築
の美しさをゆったりと鑑賞できる夜間入場にて特別にご案内します。

589,800円〜689,800円（旅行代金・大人お1人様/2・3名1室利用）

羽田空港発着/ルフトハンザ ドイツ航空利用
燃油サーチャージ/目安：57,400円〜65,400円

（2025年1月6日現在※）・諸税等別途必要
※今後変更となる場合があります。

詳しくはこちら

ロンダ 出発期間：出発期間：2025年年4月月〜9月出発月出発

特別
企画

このパラドール 
に泊まります！

アルハンブラ宮殿

トレド メスキータ

海外旅行 杖・車いす利用の方に ユニバーサルツーリズムデスク  
いつか行ってみたい憧れの国で古代遺跡を堪能   

バリア
フリー  ［添乗員同行］ギリシャ＆エジプト 8日間

出発日：出発日：2025年年5月11日出発月11日出発

グエン・ドクさん/戦争証跡博物館

海外旅行 “学ぶ”ことで世界が広がるスタディツアー  
ベトナム戦争の“歴史” と “今”を学び、空飛ぶ車いすを届ける  
スタディ
ツアー  ベトナム・ホーチミン 5日間

スタディツアーデスクでは、学び・異文化
交流・ボランティア・インターンなどを体験
戦跡の見学やグエン・ドクさんとの交流を通し
て、戦争の歴史や影響について学びます。孤児
院や福祉施設へ訪問することで、社会課題を考
える機会の創出に繋げたいと考えます。

218,000円〜304,000円（旅行代金・大人お1人様/2・3名1室利用）
成田・関西空港発着/ベトナム航空利用
燃油サーチャージ込み ・諸税等別途必要

詳しくはこちら

出発期間：出発期間：2025年年2月月〜3月出発月出発

「ツアーグランプリ2023」SDGｓ部門グランプリ受賞
社会的意義の高さが評価され、名誉ある賞を受賞。「空飛
ぶ車いすプロジェクト」の一環として、現地施設に車いす
を寄贈することも目的としています。

ギリシャとエジプト、人気2カ国を一度の旅で訪問
ピラミッドやパルテノン神殿、エーゲ海１日クルーズなど 
2カ国を満喫。滞在中はリフト付き車両を利用し、車いす
の方もそのまま乗降できて安心です。 車いすパルテノン神殿

ピラミッド

ユニバーサルツーリズムデスクでは『誰もが、
いつでも、自由に』楽しめる旅を提供・手配
高齢・病気・障害などお身体にハンディキャップが
ある方へ“安全・安心・ 快適”な旅のご提案・手配
を行います。杖・車いす、聴覚障害の方向けのオ
リジナルツアーや手話での接客も可能です。

アルハンブラ宮殿（外観）

詳しくはこちら

749,000円（旅行代金・大人お1人様/2・3名1室利用）
成田空港発着/エジプト航空利用　燃油サーチャージ/目安：68,920
円（2024年12月現在※）・諸税等別途必要※今後変更となる場合があります。

詳しくはこちら

旅行商品紹介Journey to the Future



発行可能株式総数 150,000,000株

発行済株式の総数 79,860,936株

株主数 75,728名

2024年10月31日現在

>>株式の状況

事業年度 毎年11月1日から翌年10月31日まで

定時株主総会 毎年1月

基準日 毎年10月31日

株主名簿管理人および
特別口座の口座管理機関

東京都千代田区丸の内一丁目4番1号 
三井住友信託銀行株式会社

株主名簿管理人事務取扱場所 東京都千代田区丸の内一丁目4番1号 
三井住友信託銀行株式会社　証券代行部

郵便物の送付先 
または連絡先

〒168-0063 東京都杉並区和泉二丁目8番4号 
三井住友信託銀行株式会社 証券代行部
電話照会先　0120-782-031

株式に関する
お手続のホームページURL https://www.smtb.jp/personal/procedure/agency/

公告方法
電子公告によって（電子公告を行うことができない事故その他のや
むを得ない事由が生じた時は、東京都において発行する日本経済新
聞に掲載して）行います。

>>株主メモ
当社では、
月次業績速報や決算短信などを
ウェブサイト
https://www.his.co.jp/ir/
で公開しております。
最新情報を適時掲載しておりますので、
ご利用ください。

>> IRページのご案内

代表取締役社長（CEO） 矢 田 素 史 

専務取締役 中 森 達 也

常務取締役 織 田 正 幸

取締役 山 野 邉 淳

取締役 五 味 　 睦

取締役 上席執行役員 澤 田 秀 太

独立社外取締役 大 和 田 順 子

独立社外取締役 香 川 進 吾

取締役・監査等委員 関 田 園 子

独立社外取締役・監査等委員 鍋 島  厚

独立社外取締役・監査等委員 金 子 寛 人

>>会社役員

毎年 4 月および10月の末日現在において、株主名簿に記録のある100株以上の株式を所有されている株主の皆様にご優待券をお送りいた
します。今回お送りする株主優待券およびラグナシアご入園割引券は2026年1月31日までご利用いただけます。

株主優待券は、当社ウェブサイトからもご利用が可能です。（一部商品は除きます）
ご利用の際は、株主優待券と一緒にお送りする書面「当社ウェブサイトにおける株主優待券のご利用方法」、またはhttps://www.his-j.com/guide/sf-info/をご参照ください。

当社、株式会社クオリタ、株式会社クルーズプラネット、株式会社
エイチ・アイ・エス沖縄および株式会社欧州エキスプレスの商品
にご利用いただける株主優待券です。

ご利用にあたっては、ご予約された営業所にご持参またはご郵送く
ださい。また、当社の商品券「SKY」と併用してご利用いただけます。

株
主
優
待
券

100株株以上以上　2枚枚

500株株以上以上　4枚枚

1,000株株以上以上　6枚枚

株式会社ラグーナテンボスが運営するテーマパーク、ラグナシ
ア（愛知県蒲郡市）にてご利用いただけるご入園割引券です。

ご利用にあたっては、ラグナシア料金所で入園券をご購入される
際に本券をご提出ください。ラグナシア料金所での購入時のみ
利用可能となっております。1 枚で 5 名様までご利用いただけます。

ラ
グ
ナ
シ
ア
ご
入
園
割
引
券

100株株以上以上 1枚枚

100株株以上の株式を以上の株式を
所有されている株主様に一律1枚お送りいたします。所有されている株主様に一律1枚お送りいたします。

株主様ご優待のご案内

商 号 株式会社エイチ・アイ・エス（東証プライム：証券コード 9603）

本 社 〒105-6905  東京都港区虎ノ門四丁目 1 番 1 号　

設 立 1980年12月19日

資 本 金 100百万円

従業員数 10,664名（グループ全体。契約社員、見習社員およびアルバイトは除く。）

>>会社概要
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